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Anleitung Platzwechsel Jahreskartenkauf 2023/24
Lieber Dynamo-Fan,

falls Du einen Platzwechsel deiner Vorjahresdauerkarte(n) beabsichtigst, gehe bitte folgende Schritt-fiir-
Schritt-Anleitung durch. Informationen zur Benutzerkonto-Aktivierung/Verifizierung findest Du hier.

1. Logge Dich in meinDynamo ein klicke auf die Kachel ,Karten kaufen & verwalten”

KARTEM KAUFEM & VERWALTEMN

2. Du springst nun in den Ticket-Onlineshop ab. Bitte oben rechts auf , ANMELDEN* klicken und kurz
warten, der Vor- und Nachname wird sichtbar.

& ANMELDEN & MICHAEL

3. Solltest Du in Deiner Jahreskartenreservierung nur eine Jahreskarte haben, kannst Du direkt mit
Punkt 7 fortfahren.

Handhabung bei mehr als einer Jahreskarte in der Reservierung: Rechts neben deinem Namen
erscheint ,,RESERVIEUNGEN” - klicke bitte auf die Schaltflache
8 mecEmnEnic G
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4. ,MEIN KONTO” wird sichtbar und listet alle Jahreskarten auf, die verlangerbar und/oder fiir einen
Platzwechsel berechtigt sind.

5. HAKCHEN bei der Jahreskarte entfernen, fiir die ein Platzwechsel vorgenommen werden soll und
auf , Bezahlen & Buchen” klicken. Du gelangst nun in den Warenkorb.

I @ Bostellungen & Meine Tickets == Gutscheine TR SEPA-Mandate

Reservierung 1236300009245 vom 05.07.2023, 10:30 Summe: 1.
Ticket Jahreskarte 2023/24

Rang / Block: 02, Reihe: 35, Sitz: 18, Sitzplatz Kat.1 JK Vollzahler

1 icket muss personalisiert werden um gliltig 7u sein
Ticket Jahreskarte 2023/24

Rang / Block: 02, Reihe: 35, Sitz; 19, Sitzplatz Kat.1 JK Vollzahler

1 Ticket muss personalisiert werden um giltig zu sein

Jahreskarte 2023/24 R
Rang / Block: 02, Reihe: 35, Sitz: 20, Sitzplatz Kat.1 JK Vollzahler

|| Ticket

1 Ticket muss personalisiert werden um gilltig 1u sein

6. Klicke bitte auf ,Veranstaltungen®.

m Veranstaltungen ! Warenkorb V Bestatigung
==



https://www.dynamo-dresden.de/fans/mitgliedschaft/meindynamo/
https://meindynamo.dynamo-dresden.de/
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7. Klicke bitte bei ,JAHRESKARTE 2023/24 auf , TICKETS“

Du siehst nun den Stadionplan. Durch Klicken auf den Block erscheint ein Fenster mit der Auswahl
,PLATZE WAHLEN“ und ,, BESTPLATZ".

Klicke auf ,PLATZE WAHLEN“ und wahle nun Reihe und Platz durch Klicken darauf aus.

onz of N2 [uf 2/
L3
Block 02 \

PLATZE WAHLEN |

| K5

-

10. AnschlieRend bitte (auf der rechten Seite) noch die ErmaRigung auswahlen und auf ,,In den
Warenkorb legen” klicken.

" =
i+ Veranstaltungen ™ Warenkorb

Stadionplan |

Zahlung v Bestétigung

P ey gl ey,
l]K Vollzahler 595,00 EUR*
| JK Vollzahler 595,00 EUR*
| )X ErmiiBigt 535,00 EUR™
1 JK Kind 4 00 EUR*
JK M. mit S8 190,00 EUR*
| JK Begleitperson 0,00 EUR*
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Zuriick

BLOCK 02 PLATZWAHL
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11. Du bist nun erneut im Warenkorb und siehst alle Deine Jahreskarten (ggf. jene JK, die flir den
gleichen Platz verlangert werden und die umzusetzenden Jahreskarten).

12. Klicke im Warenkorb auf der linken Seite auf deine gewlinschte Zahlart und wahle zudem Deine
Versandart aus.

13. Nun bitte auf die Schaltflache ,Bitte personalisieren Sie lhre Tickets” auf der rechten Seite klicken.
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14. Im weiteren Verlauf tragst Du dann fir die jeweilige Jahreskarte den Vor- und Nachnamen des JK-
Inhabers ein.

15. AnschlieBend auf ,Daten speichern” unten rechts klicken. Die Namensfelder werden nun gelb
hinterlegt. Klicke wiederum unten rechts auf ,,Weiter”.

16. Du bist nun wieder im Warenkorb. Hier setzt Du bitte deine Hakchen bei ,Ich habe die ABG gelesen
und bin damit einverstanden.” und ,Ich habe die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen.”

17. Durch Klicken auf ,,Zahlungspflichtig bestellen” erwirbst Du nun deine Jahreskarte(n) und der
Vorgang ist abgeschlossen.

Vielen Dank fir Deinen Kauf und Deine Unterstlitzung!



