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Anleitung Jahreskartenkauf 2023/24 (MG-Phase und freier Verkauf)
Lieber Dynamo-Fan,
wir freuen uns, dass Du mit einer Jahreskarte deine Sportgemeinschaft unterstiitzen mochtest. Damit dein

Jahreskartenkauf reibungslos ablauft, stellen wir Dir diese Schritt-flir-Schritt-Anleitung zur Verfligung.
Informationen zur Benutzerkonto-Aktivierung/Verifizierung findest Du hier.

Wichtige Hinweise

Solltest Du Vereinsmitglied sein und Dein meinDynamo-Benutzerkonto bisher nicht aktiviert/verifiziert
haben, musst Du dies vor dem Jahreskartenkauf bitte noch machen. Ein Erklarvideo dazu haben wir Dir hier
bereitgestellt.

Als Mitglied musst du Deine zur Mitgliedschaft hinterlegte E-Mail-Adresse fiir dein meinDynamo-Konto
nutzen, da sonst der Mitglieder-Rabatt nicht beansprucht werden kann und die Teilnahme in der
Mitglieder-Verkaufsphase nicht moglich ware. Ob Du die korrekte E-Mail-Adresse genutzt hast, erkennst
Du beispielsweise daran, dass auf Deiner Benutzerkonto-Startseite deine Mitgliedschafts-Daten angezeigt
werden. Informationen (z.B. bezliglich Deines Mitgliedsbeitrages) versenden wir immer an Deine zur
Mitgliedschaft hinterlegte E-Mail-Adresse.

Ein Erklar-Video fir Nicht-Mitglieder, die noch kein meinDynamo-Benutzerkonto haben, gibt es hier.

1. Logge Dich in meinDynamo ein gehe auf ,MEINE DATEN“ = ,DETAILS”. Bitte prufe nun, ob deine
Adressdaten (und ggf. sonstige Daten) aktuell sind. Nach der Priifung (bzw. Aktualisierung und dem
Speichervorgang) Deiner Daten gehst Du bitte wieder auf die Startseite Deines meinDynamo-
Benutzerkontos.

Wichtige Information: Die Adressdaten in meinDynamo sind zugleich die Versanddaten im Ticket-
Onlineshop (TOS) und im TOS nicht mehr dnderbar.

2. Klicke auf die Kachel ,Karten kaufen & verwalten”

KARTEM KAUFEM & VERWALTEMN

3. Du springst nun in den Ticket-Onlineshop ab. Bitte oben rechts auf ,ANMELDEN" klicken und kurz
warten, der Vor- und Nachname wird sichtbar.

& ANMELDEN & MICHAEL



https://www.dynamo-dresden.de/fans/mitgliedschaft/meindynamo/
https://www.youtube.com/watch?v=h-546yadNgs
https://www.youtube.com/watch?v=NZwp0KbDH84
https://meindynamo.dynamo-dresden.de/
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4. Klicke bitte bei ,JAHRESKARTE 2023/24 auf , TICKETS”

5. Du siehst nun den Stadionplan. Durch Klicken auf den Block erscheint ein Fenster mit der Auswahl
,PLATZE WAHLEN“ und ,, BESTPLATZ".

6. Klicke auf ,,PLATZE WAHLEN“ und wahle nun Reihe und Platz durch Klicken darauf aus.

& LR e H P2 H 02 |»
7 Gaste Block 02

P

TS A BESTPLATZ

7. AnschlieBend bitte (auf der rechten Seite) noch die ErmaRigung auswéahlen und auf ,,In den
Warenkorb legen” klicken.

E] Veranstaltungen H Warenkorb Zahlung v Bestatigung
Stadionplan | a : S U e
5 Reihe 35 st SO
f]-_x‘VollzaMev 595,00 EUR* v
| JK Vollzahler 595,00 EUR*

" JK ErmiRigt 535,00 EUR™
| JK Kind 4]300 EUR*

JK M. mit SB 190,00 EUR*
/| JK Begleitperson 0,00 EUR*

BLOCK 02 PLATZWAHL
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Wichtiger Hinweis fiir Mitglieder: Wahle bitte aktiv deinen Mitgliederrabatt aus. Die ErmaRigungen

beginnen stets mit ,MG", z.B. ,,MG Vollzahler”. Der Rabatt kann nach dem Kauf nicht nachtraglich
gewdhrt werden.

8. Du bist nun im Warenkorb und siehst alle Deine Jahreskarten.

9. Klicke im Warenkorb auf der linken Seite auf deine gewiinschte Zahlart und wahle zudem Deine
Versandart aus.

10. Nun bitte auf die Schaltflache ,Bitte personalisieren Sie Ihre Tickets” auf der rechten Seite klicken.
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11. Im weiteren Verlauf tragst Du dann fir die jeweilige Jahreskarte den Vor- und Nachnamen des JK-
Inhabers ein.

12. AnschlieBend auf ,Daten speichern” unten rechts klicken. Die Namensfelder werden nun gelb
hinterlegt. Klicke wiederum unten rechts auf ,, Weiter”.

13. Du bist nun wieder im Warenkorb. Hier setzt Du bitte deine Hakchen bei ,Ich habe die ABG gelesen
und bin damit einverstanden.” und , Ich habe die Datenschutzerklarung zur Kenntnis genommen.“

14. Durch Klicken auf ,,Zahlungspflichtig bestellen” erwirbst Du nun deine Jahreskarte(n) und der
Vorgang ist abgeschlossen.

Vielen Dank fir Deinen Kauf und Deine Unterstlitzung!



